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「家庭醫師整合性照護計畫」VPN登錄作業使用者手冊 

 

【系統目的】 

本系統係提供參與「家庭醫師整合性照護計畫」之醫事服務機構查詢並下載當
期應照護對象名單及上傳收治個案之各項資料。 

 

【操作說明】 

一、 連結: 

連結「健保資訊網服務系統(VPN)」 

首頁網址:（ https://medvpn.nhi.gov.tw/)  

 

二、 申請服務項目 

首次使用「試辦計畫資料維護_家庭醫師整合性照護」此服務項目者，請先依下

列說明完成相關前置作業，方能使用此服務項目: 

(一) 由機構管理者持「醫事人員卡」或「健保卡」或「自然人憑證」登入後，執

行下列作業： 

1. 執行「健保服務申請作業」。 

2. 使用「機構使用者維護作業」，設定機構使用者。 

3. 使用「使用者授權管理作業」，設定使用者可使用之健保服務。 

(二) 相關細部作業說明，請參閱首頁右上方之「網站使用說明」、「電腦設定」 

【STEP.3、權限管理設定】 

https://medvpn.nhi.gov.tw/iwpe0000/iwpe0000s01.aspx
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三、 登入： 

完成「[試辦計畫資料維護]：家庭醫師整合性照護」健保服務申請後，使用者以

「憑證登入」進入如下畫面，左邊「服務項目」將顯示該登入人員個人所屬權限

之作業清單。 

 

⚫ 點選：「試辦計畫資料維護」之「家醫應照護對象名單查詢作業」查詢及下載

當期應照護對象名單。 

 

⚫ 點選：「試辦計畫資料維護」之「資料上傳查詢」上傳收治個案之相關資料，

上傳格式請參考「健保資訊網服務系統(VPN)/下載專區/專案或試辦計畫/試

辦計畫資料維護/6-家庭醫師整合性照護計畫上傳格式說明」 

網址：https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IWSE0030S02.aspx?bc=QM 

 

 

 

https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IWSE0030S02.aspx?bc=QM
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四、 各畫面操作說明： 

⚫ 「家醫應照護對象名單查詢作業」畫面 

 

1. 可針對各「個案類別」分別查詢，若沒有選擇「個案類別」系統預設查詢

全數個案。 

2. 查詢後系統將列出當期應照護對象清單： 

3. 系統提供下載功能將清單產製成 csv檔，以利院所上傳擬收治之個案。 
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⚫ 「資料上傳查詢」畫面  

1. 請參考本作業畫面備註之注意事項。 

2. 上傳格式說明及範例請參考「下載專區」 

網址：https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IWSE0030S02.aspx?bc=QM 

3. 上傳成功後，請查詢上傳檔案檢核結果 

4. 若「錯誤筆數」不為 0，點選明細查詢錯誤清單明細。 

https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IWSE0030S02.aspx?bc=QM
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⚫ 「家醫慢性病個案之三高管理臨床資料登錄作業」畫面 

三高管理臨床資料登錄作業可選擇以「單筆登打」或「整批匯入」方式作業 

單筆登打 

 

1. 相關欄位限制請參考本作業畫面之注意事項說明。 

2. 於畫面上登打病患身分證號後，系統會自動判斷是否屬慢性病收案個

案，若是，即帶出已收案資料之出生日期；若非已收案之慢性病收案

個案，即提示下列訊息。 

 
 

3. 若屬已收案之慢性病收案個案，選擇欲登錄之監控種類，並填寫檢驗

資料後，點選儲存，即完成該個案資料登錄。 
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4. 若該個案已有登錄資料，於畫面上登打病患身分證號後，系統即會帶

出已登錄資料，院所可繼續完成後測資料，或修改該個案之監控種

類，每一次儲存，系統皆會覆蓋原登錄資料，保留最新一筆異動情

形。 

 

批次匯入 

 

1. 於三高管理臨床資料登錄作業畫面點選匯入，進入批次匯入作業畫

面。 

2. 上傳檔案格式及欄位請參考本作業畫面之備註。 

3. 檔案上傳後，經檢核皆正確，系統即顯示「匯入成功」 
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4. 檔案上傳後，經檢核如有 1筆錯誤，系統即顯示「匯入失敗」，並提示

失敗筆數，點選確定後，可下載錯誤明細檔案確認錯誤原因。請修正

錯誤情形後全檔重新上傳。 

 

 

5. 上傳檔案若屬格式不符情形，系統即顯示「CSV檔格式錯誤」訊息，

請確認上傳檔案是否有第一列少欄位名稱、欄位數不完整或太多(因上

傳檔案係以逗號分隔，若上傳檔案有多餘逗號、空格等，欄位數判斷

即會錯誤) 
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CSV檔案資料格式 

必要

欄位 
項次 資料名稱 長度 說明及範例 

＊ 1 期別 2  

＊ 2 醫事機構代號 10  

＊ 3 個案身分證號 10 檢核是否屬慢性病收案個案 

＊ 4 監控種類 1 

只能填入 1~3 

1-血壓 

2-糖化血色素 

3-低密度脂蛋白 

 5 前測收縮壓 3 
監控種類=1時必填 

整數 3位 

 6 前測舒張壓 3 
監控種類=1時必填 

整數 3位 

 7 後測收縮壓 3 整數 3位 

 8 後測舒張壓 3 整數 3位 

 9 前測糖化血色素 6 
監控種類=2時必填 

整數 3位，小數 2位，1~100 

 10 後測糖化血色素 6 整數 3位，小數 2位，1~100 

 11 是否為糖尿病患者 1 
監控種類=3時必填 

只能填入 Y或 N 

 12 前測低密度脂蛋白 3 
監控種類=3時必填 

整數 3位 

 13 後測低密度脂蛋白 3 整數 3位 

 14 前測就醫日期 9 

YYY/MM/DD(民國年月日) 如.112/01/01 

不可大於系統日期 

前測就醫日期及前測檢驗(查)日期需擇

一填寫 

 15 前測檢驗(查)日期 9 

YYY/MM/DD(民國年月日) 如.112/01/01 

不可大於系統日期 

前測就醫日期及前測檢驗(查)日期需擇

一填寫 

 16 後測就醫日期 9 

YYY/MM/DD(民國年月日) 如.112/01/01 

不可大於系統日期 

後測檢驗值有填寫時，後測就醫日期及

後測檢驗(查)日期需擇一填寫 

 17 後測檢驗(查)日期 9 

YYY/MM/DD(民國年月日) 如.112/01/01 

不可大於系統日期 

後測檢驗值有填寫時，後測就醫日期及
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必要

欄位 
項次 資料名稱 長度 說明及範例 

後測檢驗(查)日期需擇一填寫 

 18 前測說明 20 
上限 20個字，說明若有逗號請填入全

形符號 

 19 後測說明 20 
上限 20個字，說明若有逗號請填入全

形符號 

【備註說明】 

1. 第一列須為欄位名稱，第二列起為匯入之資料內容。 

2. ＊：代表必填欄位。 

 

三高管理臨床資料登錄作業_匯入作業錯誤訊息說明 

1. 檔案格式不符，上傳後系統即顯示「CSV檔格式錯誤」訊息，錯誤原因如下： 

(1) 第一列少欄位名稱 

(2) 欄位數不完整或太多(因上傳檔案係以逗號分隔，若上傳檔案有多餘逗號、空

格等，欄位數判斷即會錯誤) 

2. 資料內容錯誤顯示訊息項目(持續新增)： 

檢核錯誤顯示訊息 說明 

期別錯誤，僅能匯入當期資料 「期別」欄位填入非當期數字 

此病患非慢性病收案個案 
填入之「個案身分證號」經比對非屬慢性病收案個

案 

第 N筆欄位數不符 
在第 N筆資料的「前測說明」或「後測說明」欄位

可能有半形逗號，造成欄位數判斷錯誤 

監控種類錯誤 「監控種類」只能填 1、2或 3 

前測-血壓-收縮壓不得為空 「監控種類」=1(血壓)，但未填寫「前測收縮壓」 

前測-血壓-舒張壓不得為空 「監控種類」=1(血壓)，但未填寫「前測舒張壓」 

前測-血壓-收縮壓 格式錯誤 
「前測收縮壓」欄位格式為整數 3 位，所填入資料

非整數或超過 3位數資料 

前測-血壓-舒張壓 格式錯誤 
「前測舒張壓」欄位格式為整數 3 位，所填入資料

非整數或超過 3位數資料 

後測-血壓-收縮壓 格式錯誤 
「後測收縮壓」欄位格式為整數 3 位，所填入資料

非整數或超過 3位數資料 

後測-血壓-舒張壓 格式錯誤 
「後測舒張壓」欄位格式為整數 3 位，所填入資料

非整數或超過 3位數資料 

前測糖化血色素不得為空 
「監控種類」=2(糖化血色素)，但未填寫「前測糖

化血色素」 

前測-糖化血色素 格式錯誤 「前測糖化血色素」整數 3位，小數 2位，1~100。 
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檢核錯誤顯示訊息 說明 

所填入資料不符該格式或超過上限 

後測-糖化血色素 格式錯誤 
「後測糖化血色素」整數 3位，小數 2位，1~100。 

所填入資料不符該格式或超過上限 

是否為糖尿病患者不得為空 
「監控種類」=3(低密度脂蛋白)，但未填寫「是否

為糖尿病患者」 

是否為糖尿病患者 格式錯誤 「是否為糖尿病患者」只能填 Y或 N 

前測低密度脂蛋白不得為空 
「監控種類」=3(低密度脂蛋白)，但未填寫「前測

低密度脂蛋白」 

前測-低密度脂蛋白 格式錯誤 
「前測低密度脂蛋白」欄位格式為整數 3位，所填

入資料非整數或超過 3位數資料 

後測-低密度脂蛋白 格式錯誤 
「後測低密度脂蛋白」欄位格式為整數 3位，所填

入資料非整數或超過 3位數資料 

前測就醫日期 與 前測檢查日期 需

擇一輸入 

前測就醫日期及前測檢驗(查)日期需至少填寫一項 

後測就醫日期 與 後測檢查日期 需

擇一輸入 

後測檢驗值有填寫時，後測就醫日期及後測檢驗

(查)日期需至少填寫一項 

前測就醫日期  不可大於系統日 日期不可大於系統日(匯入資料當天) 

前測檢驗(查)日期  不可大於系統

日 

日期不可大於系統日(匯入資料當天) 

後測就醫日期  不可大於系統日 日期不可大於系統日(匯入資料當天) 

後測檢驗(查)日期  不可大於系統

日 

日期不可大於系統日(匯入資料當天) 

後測就醫日期 需大於前測就醫日期 
後測就醫日期或後測檢驗(查)日期 需大於 前測就

醫日期或前測檢驗(查)日期 

後測就醫日期 需大於前測檢驗(查)

日期 

後測就醫日期或後測檢驗(查)日期 需大於 前測就

醫日期或前測檢驗(查)日期 

後測檢驗(查)日期 需大於前測就醫

日期 

後測就醫日期或後測檢驗(查)日期 需大於 前測就

醫日期或前測檢驗(查)日期 

後測檢驗(查)日期 需大於前測檢驗

(查)日期 

後測就醫日期或後測檢驗(查)日期 需大於 前測就

醫日期或前測檢驗(查)日期 

後測就醫日期不可小於 112/07/01 後測日期應於當年度 7月 1日之後 

後測檢驗(查)日期不可小於

112/07/01 

後測日期應於當年度 7月 1日之後 

前測就醫日期 格式錯誤需為民國年

/月/日 

日期格式為 YYY/MM/DD(如.112/01/01)，年月日分格

符號或數值不符格式皆會顯示錯誤，如下列情況 

112.01.01 112/1/1 112/.1/01 

前測檢驗(查)日期 格式錯誤需為民

國年/月/日 

日期格式為 YYY/MM/DD(如.112/01/01)，年月日分格

符號或數值不符格式皆會顯示錯誤，如下列情況 

112.01.01 112/1/1 112/.1/01 
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檢核錯誤顯示訊息 說明 

後測就醫日期 格式錯誤需為民國年

/月/日 

日期格式為 YYY/MM/DD(如.112/01/01)，年月日分格

符號或數值不符格式皆會顯示錯誤，如下列情況 

112.01.01 112/1/1 112/.1/01 

後測檢驗(查)日期 格式錯誤需為民

國年/月/日 

日期格式為 YYY/MM/DD(如.112/01/01)，年月日分格

符號或數值不符格式皆會顯示錯誤，如下列情況 

112.01.01 112/1/1 112/.1/01 

前後測日期間隔需大於等於 84天 

後測就醫日期或檢驗(查)日期(2者皆有值時取最小

值)距離前測就醫日期或檢驗(查)日期(2者皆有值時

取最大值)應≧84天 

前測檢驗值超過正常閾值，請填寫

說明(如會員疾病特殊狀況等) 

前測檢驗值超過正常閾值，但未填寫「前測說明」，

正常閾值範圍請參考計畫規範。 

後測檢驗值超過正常閾值，請填寫

說明(如會員疾病特殊狀況等) 

後測檢驗值超過正常閾值，但未填寫「後測說明」，

正常閾值範圍請參考計畫規範。 

前測說明過長 字數上限為 20  「前測說明」超過 20個中英文字 

後測說明過長 字數上限為 20  「後測說明」超過 20個中英文字 

 

⚫ 家醫收案會員健康資料上傳作業 

家醫收案會員健康資料登錄作業可選擇以「單筆登打」或「批次上傳」方式

作業 

單筆登打 

試辦計畫資料維護/家醫收案會員健康資料 

 

1. 於畫面上登打身分證號後，系統會自動判斷是否屬當期家醫收案會

員，若是，即帶出已收案資料之出生日期；若非當期家醫收案會員，

不會帶入出生日期，且於院所自行打完出生日期後提示下列訊息。 
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2. 若個案為當期收案會員，系統帶出個案出生日期後，院所即可登打健

康資料，完成後點選新增，即完成該筆資料新增作業。 

3. 若個案為當期收案會員，且之前年度亦曾是家醫計畫或全人計畫會

員，並已有登錄過健康資料者： 

(1)  輸入身分證號後，頁面最下方顯示曾經登打過的照護資料清單。 

 

(2) 點選「計畫期別」後，將明細資料帶到上方頁面。 

(3) 因該筆資料非本院當期資料，故各欄位反灰，點選複製後，即可

複製該筆資料內容，再進行當期資料內容相關調整後，點選新

增，即完成該筆資料新增作業。 
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4. 若個案為當期收案會員，且院所當期已登錄過健康資料者，輸入身分

證號後，會直接顯示當期已登錄資料內容，可進行資料修改後，點選

更正，即完成該筆資料更新。 

 

 

批次上傳 

試辦計畫資料維護/資料上傳查詢作業 

 

1. 批次上傳格式請參考「全民健康保險家醫計畫會員健康資料 XML批次

上傳格式說明」文件(置於 VPN首頁/下載專區)。 

2. 上傳類別點選「個人健康資料」，將健康資料批次檔案上傳。 

3. 上傳檔案後，上傳類別仍需點選「個人健康資料」，點選查詢，即可確

認健康資料上傳檢核結果。 
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