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重複用藥申復作業說明 

一、 下載重複用藥季核扣報表 

院所請至 VPN 下載季核扣報表，路徑：登入 VPN>保險對象管理>保險

對象管理檔案下載。 
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報表內容包含： 

二、 重複用藥案件申復 

至 VPN>保險對象管理，採「批次上傳」或「個別填寫」進行申復。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

報表名稱 報表呈現內容 

1.REA0187 重複用藥案件之 4個月內領藥完整歷程 

2.REA0187_2 重複用藥核扣明細(txt)相同內容 

3.REA0187_3 重複用藥核扣明細(csv)相同內容 

4.REA0187_4 藥品各類別核扣統計表 

5.REA0187_5 

重複用藥院所申復說明上傳檔 

(欄位名稱：辨識序號/年度/季別/歸責院所代號/藥品醫令 

代碼/重複日數/申復說明) 

HELP_REA_0187_3 

內容包含： 

1.REA0187_2及 REA0187_3該二張報表的欄位名稱 

2.REA0187_5該張報表的欄位名稱 
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(一) 採批次上傳方式 

1. 打開 REA0187_5(CSV 檔)，逐案填寫申復說明，如下畫面。 

 

※注意事項： 

➢ REA0187_5(CSV 檔)之欄位名稱說明詳 HELP_REA_0187_3 檔，若院所

於填寫申復時有加入此列欄位名稱，請於上傳 REA0187_5(CSV 檔)時需

將欄位名稱刪除，以免系統資料判讀錯誤。 

➢ 僅針對要申復的案件填寫說明，其餘同意核扣(不申復)的案件請整列刪

除。 

➢ 請在各列最後一欄填寫申復說明，字數限制為 2,000 字以內。 

➢ 請不要改變原資料欄位的格式(例如合併儲存格、移動或增加欄位)，以

免系統資料判讀錯誤。 

➢ 填寫完畢請先儲存檔案，檔案需存成 CSV 格式(不可為其他檔案格式)，

且檔案名稱前 10 碼為院所代號。 
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2. 至 VPN>保險對象管理>用藥重複案件檔案上傳，將前已填寫完畢之申復

說明檔上傳。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 請填入「正確年度」及點選「正確季別」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※注意事項： 

➢ 檔案格式需為 CSV 檔。 

➢ 檔案上傳時，請勿關閉原 CSV 檔案，以避免無法順利上傳。 
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(二) 採個別填寫 

1. 至 VPN>保險對象管理>用藥重複案件線上維護。 

2. 填入「正確年度」及點選「正確季別」後按「確認」。 

 
 

3. 選取申復案件，按「說明登打」。 

 
 

 

請注意!!若申復案件頁
面有多頁時，勾全選僅
代表針對此頁面案件作
申復，非所有案件。 
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4. 填寫申復理由後，按「更正」，再「回前畫面」。 

 

 

5. 依上述步驟逐案填寫申復說明，確認欲申復案件已全部填寫完畢後，按

「確認申復完成」，至 VPN>保險對象管理>保險對象管理檔案下載清

單，自行列印申復清單，併同申復總表蓋印後寄送本組費用經辦。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
PS 採批次或個別申復都要印申復清單及申復總表蓋大小印寄至南區業務組 

「保險對象管理檔案下載清單」只會產出申復清單，申復總表院所請自行填寫。 

 


