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操作說明 

一、 登入入口網頁 

1. 進入健保資訊網(VPN)服務平台後，點選左邊的「醫事機構登入」，

選擇使用卡片，將電子憑證插入健保署讀卡機，選擇憑證種類及輸入

憑證相關資料，按憑證登入鍵，進入如下畫面的「我的首頁」(圖 1)。 

 

 

圖 1 健保資訊網服務系統(VPN)服務登入 
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2. 左邊顯示屬於個人權限的作業清單。(圖 2) 

 

圖 2 健保資訊網服務系統(VPN)服務項目 
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3. 從我的首頁之「服務項目」的作業選單中，選擇「鼓勵醫療院所即時

查詢病患方案」裡的「未上傳案件日報表查詢作業」。(圖 3) 

 

圖 3 從現行作業區點選鼓勵醫療院所即時查詢病患方案未上傳案件日報表查詢作業 

 

4. 進入未上傳案件日報表查詢作業畫面如下。(圖 4) 

 

圖 4 未上傳案件日報表查詢作業畫面 

 

5. 輸入就診日期時間，及醫令代碼（不填，表查詢所有醫令）。按查詢

鍵(圖 5)。即可查詢相關每日檢驗檢查及影像上傳情形(圖 6)。 

若要查詢多筆醫令，可透過就醫選取鈕或常用設定鈕而達成需求。 
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醫令選取鈕，僅適用於當下登入畫面操作時，離開本系統其設定就會被

系統清除相關選取醫令的設定，操作方式：僅需於(圖 7)勾選欲查詢的多

筆醫令後，按確認鈕，即完成設定。若要保存相關選取醫令的醫令，可

按儲存常用設定鈕。設定成永久有效的查詢醫令(圖 7) 

 

圖 5 輸入相關欄位按查詢鍵 

 

 

圖 6 每日檢驗檢查及影像上傳情形
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常用設定鈕，相關操作方式：僅需於(圖 8)勾選欲設定常用的多筆醫令

後，按確認鈕，即完成設定。 

 

圖 7 醫令選取鈕操作畫面 

 

 

                         圖 8 常用設定鈕操作畫面 
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二、 其他按鈕功能介紹 

1. 報表下載鈕點選此按鈕會將畫面的顯示結果（上傳概況、檢查類別區

分、醫令類別區分等三個頁籤），以 EXCEL 檔案格式方式存成檔案，

以提供院所應用。(圖 9) 

 

圖 9 報表下載鈕產出的檔案內容 

 

2. 未上傳明細下載鈕，點選此按鈕會將查詢區間的未上傳檢驗檢查的明

細產出供院所參考補上傳。(圖 10)及(圖 11) 

 

圖 10 上傳檢驗檢查統計 
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未上傳明細檔案因資安考量，檔案需要密碼【院所代號_登入者身分證共

21碼】才能開啟。(圖 11) 

 

圖 11 檔案內容 

 

 

 


