
1080826電子轉
診平台改版說明 



本次改版重點 

• 新增「查詢條件及查詢結果欄位」、新增
「資料排序」功能 

• 新增「多筆受理」、「多筆設定連繫處理
註記」、「取消受理及修改安排就醫資料」
服務。 

• 批次上傳及API亦配合新增相關作業： 

– 新增類別「009-受理及取消受理作業」、
「010-設定連繫處理註記」。 
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處理註記」。 
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 新增「查詢條件及查詢結果欄位」 
 新增辨識轉診單流程之提示 
 新增「資料排序」功能 

查詢畫面及欄位調整 



新增「查詢條件及查詢結果欄位」(受理畫面) 

增加多個查詢條件 查詢狀態預設為
「未受理」 

可以勾選是否有聯繫處理註記或安排就醫 

須注意以下情形才，可設定連繫處理
註記： 
(1) 狀態為「未受理」 
(2) 狀態為「已受理未回復」且超過     
有效期限 



受理作業_顯示欄位新增 
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受理作業_提供辨識轉診單流程 
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轉診單序號後方
新增﹝流程﹞ 



受理作業_可自行選擇排序欄位 
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選擇遞增或遞減 



已受理查詢畫面_也新增多個查詢條件 
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增加多個查詢條件 

本項為已受理，爰狀態為「已
受理未回復」且超過 有效期
限，才可註記A 



已受理查詢畫面_顯示欄位新增 

10 

可以直接看到保險對象ID、姓名及聯絡方式 



已受理查詢畫面_ 可自行選擇排序欄位 
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選擇遞增或遞減 



已受理查詢畫面_提供辨識轉診單流程 
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轉診單序號後方
新增﹝流程﹞ 
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管理畫面 _可自行選擇排序欄位 

選擇遞增或遞減 



多筆受理及擴增安排就醫資料之欄位 
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多筆受理及擴增安排就醫資料之欄位 
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單筆受理作業 

右側可一筆一筆
點選受理 



單筆受理作業_輸入安排就醫資料 

新增安排就醫資料，非每格都必填，可依實際情形選填，
或點目前不提供即可進入下一畫面 



單筆受理作業 
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如果轉出院所有建議
的科別或是建議醫師，
可點選載入資料 



多筆受理作業_請點選右上方「多筆受理+ 」  
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點選後會變成勾勾，選擇要多筆受理的轉診單 



勾選完請點選下方多筆受理即完成受理 



多筆受理後 
網頁訊息會先詢問是否安排就醫資料 

如點選「確定」可以批次填寫安排就醫資料 



點選輸入「安排就醫資料」 
系統會逐筆顯示每張轉診單之受理畫面 

跳第一筆進行受理 會顯示目前是第幾筆 



第一筆開始受理 

 



受理完成按「確定」 ，即可跳下一筆轉診
單 



跳到第二筆 

可以檢視上一筆或下一筆資料 



也可回到上一筆修改原本受理的內容 



到最後一筆時，下一筆會反灰 

可點選回前畫面離開 



多筆受理，網頁訊息會先詢問是否安排就
醫資料 

如點選「取消」則會跳下一畫面 



也可先不提供安排就醫資料，立即完成受理 

按「確定」完成多筆受理，或點選取消則回到前頁面 



多筆受理類型 

• 要多筆受理並安排就醫資料：點選多筆受
理後，按確定開始填寫資料 

• 要多筆受理且目前不提供資料：點選多筆
受理後，按「取消」(表示目前部填寫安排
就醫資料)、再按「確定」。 

• 按了多筆受理後，要離開多筆受理畫面：
一直按「取消」即可離開 

 



新增「多筆設定連繫處理註記」 

32 



單筆註記方式 

• 目前開放在受理、及受理查詢均可設定
「聯繫處理註記」 
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點選轉診單序號即可進行單筆聯繫處理註記 



設定聯繫處理註記或取消註記 
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多筆聯繫處理註記請點選右上方切畫畫面 

35 

 



切換後每一張可以進行設定 
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可自行設定，若要取消則選空白 
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選擇完請到下方點選「設定聯繫處理註記」 
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網頁會再跳視窗確認筆數及註記內容 
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若要取消聯繫處理註記 
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可勾選包含聯繫處理註記 



一樣點選右上方切換 
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畫面會顯示出已經設定聯繫處理註記的內
容，院所可自行修改 

42 



點選空白，代表取消註記 
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會確認取消註記的筆數和轉診單 
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新增 
「取消受理」 

「修改安排就醫資料」 
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要修改已經受理之轉診單的內容 

點選轉診單序號進去做修改 



可進行修改或取消受理 



批次上傳及API亦配合新增相關作業 

• 詳見批次上傳及API文件 
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IPR_ETE_XML 「受理及取消受理作業」 
IPR_ETF_XML 設定連繫處理註記 

IPR_ETE_API 「受理及取消受理作業」 
IPR_ETF_API  設定連繫處理註記 



批次上傳及API亦配合新增相關作業 

• 批次上傳亦可參考：電子轉診單_管理 / 批次上傳
作業 之下方備註項目 

– 7.  受理及取消受理作業： 

– 8.  設定連繫處理註記： 
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電子轉診單批次上傳結果查詢，亦可查詢 
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